
Campingausstattung (obligatorische Gebühr, zahlbar vor Ort)

Die Campingausstattung umfasst Besteck, Geschirr, Kochutensilien und Reinigungs-
utensilien (vorbehaltlich Änderung) sowie Schlafsack, Kissen und Handtuch pro Person 
bzw. Zelt, Gaskocher, Campingtisch, 2 Campingstühle, Besteck, Geschirr, Kochutensilien 
sowie Kühlbox bei der Kat. Station Wagon. Diese kostet $ 45 pro Miete für die Kat. Station 
Wagon, Chubby, Hitop und Kuga bzw. $ 75 pro Miete für die Kat. Hi5 (für bis zu 4 Perso-
nen, für die 5. Person fällt eine zusätzliche Gebühr in Höhe von $ 25 pro Miete an). 

Campingplätze
Australien und Neuseeland haben ein dichtes Netz gut ausgestatteter Campingplätze. Ein 
Standplatz kostet zwischen $ 35 und 60 pro Nacht für ein Fahrzeug und zwei Personen. 
Bei Übernahme des Fahrzeugs erhalten Sie einen ausführlichen Campingplatzführer. Zu-
dem ist in Australien eine 10% Ermäßigungskarte für ausgewählte Campingplätze inklusive. 

In Neuseeland gibt es auf einigen Stellplätzen Einschränkungen auf sogenannte "self 
contained vehicles". Das heißt, es darf hier nur mit Fahrzeugen übernachtet werden, die 
entsprechend ausgestattet und zertifiziert sind. Die Fahrzeuge von Travellers Autobarn-
verfügen nicht über dieses Zertifikat.

Einwegmieten
Einwegmieten (=Fahrzeugübernahme am Ort „A“ und Rückgabe am Ort „B“) sind zwischen 
allen Stationen möglich und kosten zwischen AUD 160 und 700 bzw. NZD 50 und 300. 
Nähere Details entnehmen Sie bitte den Seiten 5 (Australien) und 8 (Neuseeland). 

Mindestmietdauer für Einwegmieten (vorbehaltlich Änderung)
Australien: 10 bis 28 Tage, Abfrage lt. System 
Neuseeland: 10 Tage bzw. 14 Tage vom 15.12. bis 31.03. 

Fahrgebiete/Nicht erlaubte Tracks und Pisten
Es sind nur Fahrten auf geteerten Straßen sowie auf gut befestigten Zufahrtswegen zu 
Campingplätzen erlaubt (max. 500 m). Fahrten auf nicht geteerten Straßen bzw. in nicht 
erlaubte Gegenden sind verboten. Zuwiderhandlungen erfolgen auf eigenes Risiko, alle 
Kosten bei Schäden, für Rückholung oder das Abschleppen des Fahrzeugs, infolge einer 
Autopanne oder eines Verkehrsunfalls trägt der Mieter und sind durch keine Versicherung

gedeckt. Der Vermieter behält sich zudem vor, Fahrten in bestimmte Regionen aufgrund 
der vorherrschenden Witterungs- bzw. Straßenverhältnisse kurzfristig zu untersagen.
Australien: Für die Inseln Tasmanien und Kangaroo Island ist eine Vorabgenehmigung 
des Vermieters erforderlich! 
Neuseeland: Folgende Tracks/Pisten dürfen generell nicht befahren werden:
Ninety Mile Beach (Northland), Skippers Road (Queenstown), Crown Range Road 
(Queenstown), Ball Hut Road (Mt Cook), alle Strecken nördlich von Colville (Coromandel 
Peninsula) sowie alle Zufahrtsstraßen zu Skigebiete zwischen Juni und Oktober.

Fährüberfahrt Neuseeland
Zwischen Wellington (Nordinsel) und Picton (Südinsel) verkehrt mehrmals täglich die 
Interislander Fähre. In der Hochsaison von Oktober bis März sollten Sie die Fähre für das 
Fahrzeug unbedingt im Voraus buchen.

Fahrzeugersatz
Der Vermieter behält sich vor, falls das gebuchte Fahrzeug aus irgendeinem Grund 
nicht verfügbar ist, dem Kunden ein Alternativfahrzeug zur Verfügung zu stellen, ohne 
Extrakosten für den Mieter. Der Vermieter haftet nicht für Folgekosten, die durch die 
Bereitstellung eines größeren Fahrzeuges entstehen. 

Fahrstrecke
Wir empfehlen pro Woche ca. 1.400 – 1.800 Kilometer einzuplanen. So bleibt noch 
genug Zeit, die Fahrt zu unterbrechen und die Natur sowie die Sehenswürdigkeiten zu 
genießen.

Unser Camper ABC �
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Fahrzeugübernahme/Transfer
Sie können Ihr Fahrzeug sofort nach Ankunft übernehmen. In diesem Fall sollten Sie 
für diesen Tag nur eine kurze Fahrstrecke planen, damit Sie noch genügend Zeit zum 
Ausruhen von dem langen Flug haben. Wir empfehlen Ihnen die erste Übernachtung in 
einem Hotel in der Nähe der Mietstation zu buchen, damit Sie Ihr Fahrzeug am nächsten 
Tag ausgeruht übernehmen können. Der Transfer erfolgt in Eigenregie. Die Kosten hierfür 
sind nicht im Preis enthalten. 

Führerschein
Ein nationaler Führerschein (Klasse 3 oder EU-Führerschein Klasse B) in Verbindung mit
einem internationalen Führerschein ist erforderlich.

Gepäck
Die Fahrzeuge verfügen zum Teil nur über geringen Stauraum, daher empfehlen wir die
Nutzung von Reisetaschen anstelle von Hartschalenkoffern.

Kaution
Bei Fahrzeugübernahme ist eine Kaution per Kreditkarte (Visa oder Mastercard) zu 
hinterlegen. Beim Standard sowie Standard-PLUS Paket beträgt die Kaution AUD/NZD 
3.500. Dieser Betrag wird auf Ihrer Kreditkarte geblockt (auf eine ausreichende Deckung 
ist zu achten)! Beim Super-Inklusiv-PLUS Paket erfolgt lediglich eine Sicherheitskopie der 
Kreditkarte.

Kindersitze
Kindersitze sind in Australien und Neuseeland gesetzlich vorgeschrieben. Es ist nicht 
erlaubt, deutsche Kindersitze in Fahrzeugen anzubringen, die nicht über die entspre-
chende Verankerungsmöglichkeit verfügen. Kinder bis zu 4 Jahre bzw. ca. 18 kg benötigen 
einen Schalensitz, bis 7 Jahre bzw. ca. 26 kg (Australien) / ca. 36 kg (Neuseeland) eine 
Sitzerhöhung (Booster). Babys unter 6 Monaten dürfen in den Fahrzeugen von Travellers 
Autobarn nicht befördert werden. Travellers Autobarn bietet Kindersitze zum Mieten an, 
die Kosten betragen AUD/NZD 45 pro Miete (zahlbar vor Ort). Bitte geben Sie unbedingt 
bei Buchung an, wenn Kindersitze gewünscht sind. 

In folgenden Fahrzeugen sind Kindersitze bzw. Sitzerhöhungen möglich:
Chubby, Hitop, Kuga:	 max. 1 Sitzerhöhung möglich 
Hi5, Station Wagon:	 max. 2 Kindersitze/Sitzerhöhungen möglich

Mautgebühren
Für einige Highways und Straßen in Australien und Neuseeland wird eine Mautgebühr 
erhoben. Die Bezahlung der Gebühr erfolgt auf elektronischem Weg. Bitte erkundigen 
Sie sich bei Anmietung bei Travellers Autobarn vor Ort, falls Sie die Nutzung mautpflich-
tiger Straßen beabsichtigen. 

Rauchen
Ist in den Fahrzeugen nicht gestattet.

Servicehotline/Pannendienst
Travellers Autobarn bietet Ihnen eine kostenfreie Service-Hotline, an die Sie sich montags 
bis samstags zwischen 09:00–18:00 Uhr sowie an Sonntagen und Feiertagen von 
11:00–15:00 Uhr wenden können (kostenpflichtig aus Mobilfunknetzen). 
Den Pannendienst erreichen Sie 24 Stunden rund um die Uhr.

Strom
12V ohne, 240V mit externem Stromanschluss. Manche technische Einrichtungen wie 
Heizung und Klimaanlage im Wohnbereich, Steckdosen sowie Mikrowelle funktionieren 
nur bei externem Stromanschluss, bitte beachten Sie dazu die jeweilige Fahrzeug
beschreibung und den Hinweis „240V“. Für die Benutzung Ihrer Elektrogeräte benötigen 
Sie einen Steckdosen-Adapter.

Tiere
Sind in den Fahrzeugen nicht erlaubt (Ausnahme Blindenhunde).

Treibstoffkosten/-verbauch
Für einen Liter Normalbenzin (ULP = unleaded petrol) sollten Sie bis zu AUD 1,40 /
NZD 2,10 einkalkulieren, für einen Liter Diesel bis zu AUD 1,40 / NZD 1,30. Die Preise sind
regional unterschiedlich und je abgelegener die Region, desto teurer ist meist auch der
Treibstoff. 
Aktuelle Treibstoffpreise fnden Sie im Internet unter:
https://motormouth.com.au für Australien oder 
www.pricewatch.co.nz für Neuseeland.
Die Angaben über den Benzin-/Dieselverbrauch bei den Fahrzeugbeschreibungen sind 
Herstellerangaben und können je nach Straßenbeschaffenheit und Fahrweise variieren. 

 
Bitte lesen Sie sich folgende Erläuterungen 
zum Versicherungsschutz sowie die
Mietbedingungen auf Seite 9 sorgfältig 
durch. Sie sind Bestandteil des Mietvertrages, 
den Sie vor Ort unterschreiben. Eingeschlos-
sen ist eine Haftpflichtversicherung für Sach- 
und Personenschäden gegenüber Dritten in 
Höhe von $ 20 Mio. In Australien/Neuseeland 
ist es nicht zwingend vorgeschrieben, eine 
Haftpflichtversicherung abzuschließen. Ist im 
Falle eines Unfalles der Unfallgegner nicht 
haftpflichtversichert, haftet die Versicherung 
des Vermieters und der Mieter zahlt, unab-
hängig von der Schuldfrage, einen Anteil bis 
maximal zur Höhe der Selbstbeteiligung. 

Im Standard sowie Standard-PLUS Paket ist 
eine Basisversicherung (Haftpflicht- und Kas-
koversicherung) mit einer Selbstbeteiligung 
in Höhe von $ 3.500 pro Schadensfall einge-
schlossen, die Personenschäden, Schäden 
am eigenen Fahrzeug und bei Unfällen mit 
Dritten (Fahrzeug-, Sach und Personenschä-
den) versichert. Im Standard-PLUS-Paket 
wird die vor Ort im Schadensfall zu zahlende 
Selbstbeteiligung nach Rückkehr durch 
die HanseMerkur Reiseversicherung AG 
rückerstattet. Im Super-Inklusiv-PLUS 
Paket ist eine Versicherung (Haftpflicht- und 
Kaskoversicherung) ohne Selbstbeteiligung 
eingeschlossen („Protection Plus Value Pack“). 
Sie versichert Schäden am eigenen Fahrzeug 
und bei Unfällen mit Dritten 
(Fahrzeug-, Sach- und Personenschäden) sowie 
bei Diebstahl. Zudem ist ein Schaden an der 
Windschutzscheibe, zwei Reifenschäden sowie 
Schäden, die durch Überschlagen/Umkippen 
des Fahrzeugs ohne Fremdeinwirkung ("Single 
Vehicle Rollover") entstehen, versichert. 

Wir empfehlen die Buchung des Super-
Inklusiv-PLUS Pakets, da dieses Paket den
besten Versicherungsschutz bietet!

Vorgehensweise im Schadensfall
Im Schadensfall müssen dazu vor Ort
folgende Punkte unbedingt eingehalten
werden:
• umgehende Meldung an die Polizei und
   Erstellenlassen eines Polizeiberichtes,
   sofern ein Unfallgegner beteiligt ist bzw.
   Vandalismus vorliegt
• umgehende Benachrichtigung des
   Vermieters
• bei Fahrzeugrückgabe einen Schadensbe- 
   richt von der Mietstation erstellen und
   unterschreiben lassen
• eine Endabrechnung der Schadensabwick- 
   lung verlangen, die aber ggf. erst 
   nach Ihrer Abreise erstellt werden kann

Bitte senden Sie zur Erstattung der Selbstbe-
teiligung die nachfolgend aufgeführten
Unterlagen vollständig an folgende
Adresse:

HanseMerkur Reiseversicherung
Abt. RLK/Leistung
Siegfried-Wedells-Platz 1
20354 Hamburg oder
reiseleistung@hansemerkur.de

• Schadens- und Polizeibericht
• Kopie des Mietvertrages
• Zahlungsnachweis der Kaution
   (Quittung oder Belastungsnachweis der
   Kreditkarte)
• Endabrechnung der Schadensabwicklung
• FTI Reservierungsnummer und Reisebe- 
   stätigung

In folgenden Fällen ist eine Erstattung
seitens der HanseMerkur jedoch
ausgeschlossen:
• Schäden, die durch Missachtung der
   Mietbedingungen entstehen
• Schäden durch unsachgemäße Behandlung
• Schäden durch grob fahrlässiges
   Handeln, Trunkenheit am Steuer oder
   Bewusstseinsstörungen durch Medikamente 
   oder Drogen
• wenn der Fahrzeugschlüssel verloren
   oder beschädigt wurde
• Schäden an der Inneneinrichtung
• Schäden an der Markise
• Reifenschäden
• Schäden an Küchengeräten, Multifunktions- 
   geräten (Audio-, Video- und /oder Tele-
   kommunikationsgeräten inkl. Zubehör)   
   sowie an Navigations- und ähnlichen
   Verkehrsleitsystemen
• Schäden an Spezialaufbauten und
   Vorzelten
• Privatgegenstände, die durch einen
   Unfall beschädigt, aus dem Mietfahrzeug  
   gestohlen wurden oder abhanden
   gekommen sind
• Folgekosten, z.B. für Hotels, Telefon oder
   Abschleppen
• Schäden, die von der Fahrzeugversicherung
   des Vermieters ausgeschlossen sind (Details  
   siehe Seite 9)

Versicherungen

Zusätzliches Equipment
Bitte schauen Sie zunächst in der Übersicht der eingeschlossenen Leistungen, was im 
Super Inklusive PLUS Paket inklusive ist. Zusätzlich haben Sie die Möglichkeit zusätzliches 
Equipment vor Ort, bei Übergabe des Fahrzeugs, anzumieten (vorbehaltlich Verfügbar-
keit):
Campingausstattung (obligatorisch)	 $ 45 pro Miete (Kat. Station Wagon, Chubby, Hitop, Kuga)
			   $ 75 bzw. 100 pro Miete (Kat. Hi5, für 4 bzw. 5. Pers.)
Campingstuhl		  $ 15 pro Person
Campingtisch		  $ 30 pro Miete
Navigationssystem		  $ 7 pro Tag, max. $ 140 pro Miete
Kindersitz/Sitzerhöhung		 $ 45 pro Miete
Zusatzfahrer		  $ 3 pro Tag, max. $ 75 pro Miete
Heizstrahler/Ventilator		  $ 25 pro Miete
Solardusche			  $ 30 pro Miete
Porta Potti (nur Neuseeland)	 $ 50 pro Miete
Schneeketten (nur Neuseeland)	 $ 50 pro Miete
Schlafsack (nur Kat. Station Wagon)	 $ 9 pro Miete
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Chubby – Campervan – CH �  MM

Tag Nacht

• geeignet für Backpacker und junge Erwachsene ab 18 Jahre
• ältere, zweckmäßig ausgestattete, aber gut gewartete  
   Fahrzeuge
• keine Einweggebühr zwischen den Stationen an der Ostküste    
   ab 29 Miettagen!

Station Wagon – ST �  MM

Tag Nacht

Camper

Bei allen Grundrissen, Abbildungen, Beschreibungen handelt es sich um Musterbeispiele, die bei den einzelnen Fahrzeugen variieren.  
Die Maße und Füllmengen sind Ca.-Angaben.

Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 2,30 x 1,50 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 4,80 m, Breite 1,70 m, 
Außenhöhe 2,10 m, Innenhöhe 1,35 m
Technische Daten: 
2,4 l Benzinmotor, Handschaltung/Automatik 
(nicht vorausbuchbar), Servolenkung, Verbrauch 
13–14 l/100 km, Baujahr 2010–2014, Duales 
Batteriesystem, Stromversorgung 2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt (Sitzerhöhung 
möglich), Klimaanlage, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2018–2019, tragbarer 
Gaskocher, Kühlbox 25 l, Spüle
Tankgrößen:
Treibstoff 55 l

Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
2-Personen-Zelt: 1,50 x 2,05 m
bzw. im Fahrzeug bei umgeklappter Rückbank
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,30 m, Breite 1,70 m, 
Außenhöhe 1,50 m
Technische Daten: 
4,1 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung, 
Baujahr 2006–2010, Verbrauch 12–14 l/100 km
Ausstattung Fahrerkabine: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt, Klimaanlage, Radio

Ausstattung: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt (Kindersitz/
Sitzerhöhung möglich), tragbarer Gaskocher, 
Kühlbox, Campingtisch, 2 Campingstühle, 
Besteck, Geschirr, Kochutensilien
Tankgrößen:
Treibstoff 65–75 l, Frischwasser
Hinweis: 
Eine Matratze sowie Kissen werden vom 
Vermieter nicht angeboten. Ein Schlafsack 
kann vor Ort gegen eine Gebühr in Höhe von 
$ 9 gemietet werden.

�
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Hitop – Campervan – HT �  MM

Kuga – Campervan – KU �  MM

Hi5 – Campervan – H5 �  MMmm

Tag Nacht

Tag Nacht

Tag Nacht

Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 1,85 x 1,55 m
Einzelbett: 1,60 x 1,38 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,00 m, Breite 1,69 m, 
Außenhöhe 2,70 m, Innenhöhe 1,85 m
Technische Daten: 
2,4 l Benzinmotor, Handschaltung, Servo-
lenkung, Baujahr 2008–2010, Verbrauch 
12–14l/100 km, Duales Batteriesystem, 
Stromversorgung 2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt (Sitzerhöhung 
möglich), Klimaanlage, Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2008–2010, Gasherd, 
Mikrowelle, Kühlschrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 60 l, Frischwasser 35 l

Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 1,85 x 1,55 m
Einzelbett: 1,60 x 1,38 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,00 m, Breite 1,69 m, 
Außenhöhe 2,90 m, Innenhöhe 2,00 m
Technische Daten: 
2,7 l Benzinmotor, Handschaltung/Auto-
matik (nicht vorausbuchbar), Servolenkung, 
Baujahr 2010–2014, Verbrauch 12–14l/100 km,
Duales Batteriesystem, Stromversorgung 
2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt (Sitzerhöhung 
möglich), Klimaanlage, Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2016–2020, Gasherd, 
Mikrowelle, Kühlschrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 70 l, Frischwasser 35 l

Ideal für 2 Erwachsene und 2 Kinder.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett oben: 2,10 x 1,26 m
Doppelbett unten: 1,90 x 1,26 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,60 m, Breite 1,89 m, 
Außenhöhe 2,80 m, Innenhöhe 2,10 m
Technische Daten: 
2,7 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung,
Baujahr 2010–2015, Verbrauch 14–16 l/100 km,
Duales Batteriesystem, Stromversorgung 
2*240V, Solarmodul

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt, Klimaanlage, 
Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt (Kindersitz/
Sitzerhöhung möglich), Innenausstattung 
2019–2020, Mikrowelle, Gasherd, Kühl-
schrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 70 l, Frischwasser 31 l
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Anmietstationen, Einwegmieten & wichtige Informationen �
Öffnungszeiten
Montag bis Freitag von 9.00 bis 17.00 Uhr
Samstag von 9.00 bis 13.00 Uhr
Sonntag geschlossen
Die letzte Übernahme/Rückgabe erfolgt
spätestens 60 Minuten vor Schließung.
Bitte beachten Sie folgende Ausnahmen:
Melbourne:
01.06.–31.08.:
Montag bis Freitag 10.00–16.00 Uhr
Samstag geschlossen
Darwin:
05.12.–31.12.: für Rückgaben geschlossen
15.12.–15.03.: 
Montag bis Freitag 10.00–16.00 Uhr
Samstag geschlossen

Am 07.04., 08.04., 10.04., 25.04., 25.12., 
26.12.23, 01.01., 26.01., 29.03., 30.03.24 sind 
alle Stationen geschlossen. Zudem haben 
die Stationen an vereinzelten Tagen 
für Rückgaben (laut System) sowie an 
unterschiedlichen regionalen Feiertagen 
geschlossen (siehe Seite 9).

Kaution: Beim Standard sowie Standard-
PLUS Paket fällt vor Ort eine Kaution i.H.v. 
AUD 3.500 an (wird von Ihrer Kreditkarte 
geblockt). Beim Super-Inklusiv-PLUS Paket 
erfolgt lediglich eine Sicherheitskopie der 
Kreditkarte.

Einwegmieten (zahlbar vor Ort)
Mindestmietdauer: 10–28 Tage sind möglich 
und kosten $ 160 bis $ 700 (Abfrage lt. 
System)
Kostenfreie Einweggebühr zwischen den 
Stationen an der Ostküste ab 29 Miettagen.

Anmietstationen
BNE
CNS
DRW
MEL
PER

Brisbane 
Cairns
Darwin
Melbourne
Perth

SYD Sydney

Übersicht eingeschlossene Leistungen �
Standard Standard-PLUS Super-Inklusiv-

PLUS
Unbegrenzte Kilometer H H H
Versicherungen 1)

Basisversicherung mit Selbstbeteiligung 
AUD 3.500 pro Schadensfall H H H

Zusatzversicherung: Ausschluss der Selbstbeteiligung 2) H
Versicherung ohne Selbstbeteiligung H
„Single Vehicle Rollover Cover“ 3) H
Schäden an der Windschutzscheibe (maximal 1) H
Schäden an Reifen (maximal 2) H
Sonstiges
24-Stunden-Notfallnummer vor Ort H H H
10% Ermäßigungskarte für ausgewählte Campingplätze H H H
Kosten für einen Zusatzfahrer H
Campingtisch und -stühle (ausgenommen Kategorie Station 
Wagon) H

1. Gasfüllung (ausgenommen Kategorie Station Wagon) H

1) �Für jeden Schadensfall fällt eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von AUD 190 an.
2) Die vor Ort im Schadensfall zu zahlende Selbstbeteiligung wird nach Ihrer Rückkehr
   durch die HanseMerkur Reiseversicherung AG rückerstattet. Detaillierte Infos siehe
   Seite 2 unter dem Punkt Versicherungsschutz
3) ��Versichert zusätzlich Schäden durch Umkippen/Überschlagen des Fahrzeugs ohne Fremdeinwirkung.

Specials �

Standard-PLUS � keine Selbstbeteiligung

Langzeit-Special
günstigere Preise ab 15 Miettagen, Preise laut System

Keine Einweggebühr
für Einwegmieten zwischen den Stationen an der Ostküste ab 29 Miettagen

Preisberechnung Flex-Rate �
• Der Vermieter bietet sogenannte Flex-Raten an. Je nach Angebot und Nachfrage legt  
   der Vermieter am Ende des Monats die Raten für die einzelnen Stationen und Fahrzeug- 
   kategorien fest, die dann für den darauffolgenden Monat gelten
• Die am Anmiettag gültige Flex-Rate bestimmt den Preis für die gesamte Mietdauer
• Übernahme- und Abgabetag werden als ganzer Tag gerechnet, unabhängig davon zu  
   welcher Uhrzeit Sie das Fahrzeug übernehmen und zurückgeben
• Den tagesaktuellen Preis für Ihren Wunsch-Camper erfragen Sie bitte bei Ihrem  
   Reisebüro.

ACHTUNG:  
Jegliche Umbuchungen müssen beim Vermieter angefragt werden!
Dabei kann es zu einer Neuberechnung der Flex-Rate und damit Änderung des Reise-
preises kommen! Das gilt auch für Namensänderungen!

Aufpreis zum Standard Paket: 
€ 3 pro Tag

EDV-Codes:
OZZ0T + Fahrzeugbezeichnung

Standard �
EDV-Codes:
Station Wagon	 OZZ71 ST
Chubby		  OZZ71 CH
Hitop		  OZZ71 HT

Kuga		  OZZ71 KU
Hi5		  OZZ71 H5

Super-Inklusiv-PLUS � keine Selbstbeteiligung

Aufpreis zum Standard Paket: 
€ 18 pro Tag

EDV-Codes:
OZZ41 + Fahrzeugbezeichnung
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• geeignet für Backpacker und junge Erwachsene ab 18 Jahre
• ältere, zweckmäßig ausgestattete, aber gut gewartete  
   Fahrzeuge
• Keine Einweggebühr bei Mieten ab 29 Tage!

Camper

Bei allen Grundrissen, Abbildungen und Beschreibungen handelt es sich um Musterbeispiele, die bei den einzelnen Fahrzeugen variieren. 
Die Maße und Füllmengen sind Ca.-Angaben.

Chubby – CH �  MM
Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 2,30 x 1,05 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 4,80 m, Breite 1,70 m, 
Außenhöhe 2,10 m, Innenhöhe 1,35 m
Technische Daten: 
2,4 l Benzinmotor, Automatik, Verbrauch
13–14 l/100 km, Baujahr 2012–2016, 
Servolenkung, Duales Batteriesystem, 
Stromversorgung 2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt, Klimaanlage,  
CD,  mp3
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2019–2020, tragbarer 
Gaskocher, Kühlbox 25 l, Spüle
Tankgrößen:
Treibstoff 55 l, Frischwasser, Abwasser

Tag Nacht

Station Wagon – ST �  MM
Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
2-Personen-Zelt: 1,50 x 2,05 m
bzw. im Fahrzeug bei umgeklappter Rückbank
Fahrzeuggröße: 
Länge 4,90 m, Breite 1,80 m, 
Außenhöhe 1,90 m
Technische Daten: 
2,4 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung, 
Baujahr 2006–2010, Verbrauch 13–14 l/100 km
Ausstattung Fahrerkabine: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt, Klimaanlage, Radio

Ausstattung: 
5 Sitze mit Sicherheitsgurt (Kindersitz/
Sitzerhöhung möglich), tragbarer Gaskocher, 
Kühlbox, Campingtisch, 2 Campingstühle, 
Besteck, Geschirr, Kochutensilien
Tankgrößen:
Treibstoff 65–75 l, Frischwasser
Hinweis: 
Eine Matratze sowie Kissen werden vom 
Vermieter nicht angeboten. Ein Schlafsack 
kann vor Ort gegen eine Gebühr in Höhe von 
$ 9 gemietet werden.

Tag Nacht
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Hitop – Campervan – HT �  MM
Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 1,85 x 1,55 m
Einzelbett: 1,60 x 1,38 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,00 m, Breite 1,69 m, 
Außenhöhe 2,70 m, Innenhöhe 1,85–1,90 m
Technische Daten: 
2,0 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung, 
Baujahr 2009–2012, Verbrauch 12–14 l/100 km,  
Duales Batteriesystem, Stromversorgung 
2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt (Sitzerhöhung 
möglich), Klimaanlage, Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2009–2012, Gasherd, 
Mikrowelle, Kühlschrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 60 l, Frischwasser, Abwasser

Kuga – Campervan – KU �  MM
Ideal für 2 Erwachsene.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett: 1,85 x 1,55 m
Einzelbett: 1,60 x 1,38 m 
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,00 m, Breite 1,69 m, 
Außenhöhe 2,90 m, Innenhöhe 1,85–1,90 m
Technische Daten: 
2,0 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung, 
Baujahr 2009–2014, Verbrauch 12–14l/100 
km,  Duales Batteriesystem, Stromversorgung 
2*240V

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt (Sitzerhöhung 
möglich), Klimaanlage, Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
Innenausstattung 2016–2020, Gasherd, 
Mikrowelle, Kühlschrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 70 l, Frischwasser 43 l, Abwasser 43 l

Hi5 – Campervan – H5 �  MMmm
Ideal für 2 Erwachsene und 2 Kinder.
Schlafmöglichkeiten: 
Doppelbett oben: 2,10 x 1,26 m
Doppelbett unten: 1,90 x 1,26 m
Fahrzeuggröße: 
Länge 5,60 m, Breite 1,89 m, 
Außenhöhe 2,80 m, Innenhöhe 2,10 m
Technische Daten: 
2,7 l Benzinmotor, Automatik, Servolenkung, 
Baujahr 2009–2014, Verbrauch 14–16 l/100 km,
Duales Batteriesystem, Stromversorgung 
2*240V, Solarmodul

Ausstattung Fahrerkabine: 
3 Sitze mit Sicherheitsgurt, Klimaanlage, 
Radio, CD
Ausstattung Wohnbereich: 
2 Sitze mit Sicherheitsgurt (Kindersitz/
Sitzerhöhung möglich), Innenausstattung 
2018–2020, Mikrowelle, Gasherd, Kühl-
schrank, Spüle
Tankgrößen: 
Treibstoff 70 l, Frischwasser 60 l, Abwasser 65 l

Tag Nacht

Tag Nacht

Tag Nacht
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Anmietstationen, Einwegmieten & wichtige Informationen �
Öffnungszeiten
Montag bis Freitag von 9.00 bis 16.00 Uhr
Samstag von 9.00 bis 12.00 Uhr
Sonntag geschlossen

Die letzte Übernahme/Rückgabe erfolgt
spätestens 60 Minuten vor Schließung.

Bitte beachten Sie folgende Ausnahme:
01.06.–31.08.:
Samstag geschlossen

Am 07.04., 08.04., 10.04., 25.04., 05.06., 
23.10., 17.11. (nur CHC), 25.12., 26.12.23, 01.01., 
02.01., 29.01. (nur AKL), 06.02., 29.03. und 

30.03.24 sind alle Stationen geschlossen.
Zudem sind an unterschiedlichen 
regionalen Feiertagen die Stationen für 
Rückgaben geschlossen (laut System).

Einwegmieten (zahlbar vor Ort)
Übernahme in AKL und Rückgabe in CHC:
$ 50  bei Anmietung von Mai–September
$ 100 bei Anmietung im April
$ 250 bei Anmietung im März
$ 300 bei Anmietung von Oktober–Februar

Übernahme in CHC und Rückgabe in AKL:
$0 bei Anmietung von April–September
$50 bei Anmietung im Oktober

$200 bei Anmietung von November–Januar
$250 bei Anmietung von Februar–März

Keine Einweggebühr für Mieten ab 29 Tage!
Mindestmietdauer: 10 bis 14 Tage

Kaution
Beim Standard sowie Standard-PLUS 
Paket fällt vor Ort eine Kaution in Höhe 
der Selbstbeteiligung von NZD 3.500 an. 
Dieser Betrag wird von Ihrer Kreditkarte 
geblockt. Beim Super-Inklusiv-PLUS Paket 
erfolgt lediglich eine Sicherheitskopie der 
Kreditkarte.

Anmietstationen

AKL
CHC

Auckland 
Christchurch

Übersicht eingeschlossene Leistungen �
Standard Standard-PLUS Super-Inklusiv-

PLUS
Unbegrenzte Kilometer H H H
Versicherungen 1)

Basisversicherung mit Selbstbeteiligung 
NZD 3.000 pro Schadensfall H H H

Zusatzversicherung: Ausschluss der Selbstbeteiligung 2) H
Versicherung ohne Selbstbeteiligung H
„Single Vehicle Rollover Cover“ 3) H
Schäden an der Windschutzscheibe (maximal 1) H
Schäden an Reifen (maximal 2) H
Sonstiges
24-Stunden-Notfallnummer vor Ort H H H
Reiseinformationspaket mit Campingplatzführer vor Ort H H H
Kosten für einen Zusatzfahrer H
Campingtisch und -stühle (ausgenommen Kategorie Station 
Wagon) H

1. Gasfüllung (ausgenommen Kategorie Station Wagon) H

1) �Für jeden Schadensfall fällt eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von NZD 190 an.
2) Die vor Ort im Schadensfall zu zahlende Selbstbeteiligung wird nach Ihrer Rückkehr
   durch die HanseMerkur Reiseversicherung AG rückerstattet. Detaillierte Infos siehe
   Seite 2 unter dem Punkt Versicherungsschutz
3) ��Versichert zusätzlich Schäden durch Umkippen/Überschlagen des Fahrzeugs ohne Fremdeinwirkung.

Specials �

Standard-PLUS� keine Selbstbeteiligung

Langzeit-Special
günstigere Preise ab 15 Miettagen, Preise laut System

Keine Einweggebühr
für Einwegmieten ab 29 Miettagen

Preisberechnung Flex-Rate �
• Der Vermieter bietet sogenannte Flex-Raten an. Je nach Angebot und Nachfrage legt der  
   Vermieter am Anfang des Monats die Raten für die einzelnen Stationen und Fahrzeug- 
   kategorien fest, die dann für den darauffolgenden Monat gelten
• Übernahme- und Abgabetag werden als ganzer Tag gerechnet, unabhängig davon zu  
   welcher Uhrzeit Sie das Fahrzeug übernehmen und zurückgeben
• Den tagesaktuellen Preis für Ihren Wunsch-Camper erfragen Sie bitte bei Ihrem  
   Reisebüro

ACHTUNG:  
Jegliche Umbuchungen müssen beim Vermieter angefragt werden!
Dabei kann es zu einer Neuberechnung der Flex-Rate und damit Änderung des Reise-
preises kommen! Das gilt auch für Namensänderungen!

Aufpreis zum Standard Paket: 
€ 3 pro Tag

EDV-Codes:
OZZ0T + Fahrzeugbezeichnung

Standard �
EDV-Codes:
Station Wagon	 NZL71 ST
Chubby		  NZL71 CH
Hitop		  NZL71 HT

Kuga		  NZL71 KU
Hi5		  NZL71 H5

Super-Inklusiv-PLUS � keine Selbstbeteiligung

Aufpreis zum Standard Paket: 
€ 16 pro Tag
			 

EDV-Codes:
NZL41 + Fahrzeugbezeichnung
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Australien Neuseeland
Öffnungszeiten

Montag bis Freitag von 9.00 bis 17.00 Uhr
Samstag von 9.00 bis 13.00 Uhr
Sonntag geschlossen
Melbourne: Juni bis August nur Mo-Fr 10.00 bis 16.00 Uhr geöffnet
Darwin: 05.12.–31.12. für Rückgaben geschlossen sowie vom 
15.12.–15.03. nur Mo-Fr von 10.00 bis 16.00 Uhr geöffnet
Alle Stationen sind am 07.04., 08.04., 10.04., 25.04., 25.12., 26.12.23, 
01.01., 26.01., 29.03., 30.03.24 geschlossen. 
Zudem haben die Stationen an vereinzelten Tagen für Rückgaben 
(lt. System) sowie an folgenden regionalen Feiertagen geschlossen:
Brisbane: 01.05., 16.08., 02.10.23
Cairns: 01.05., 02.10.23
Darwin: 01.05., 12.06., 28.07., 07.08.23
Melbourne: 12.06., 29.09., 07.11.23, 11.03.24
Perth: 05.06., 25.09.23, 04.03.24
Sydney: 12.06., 02.10.23

Montag bis Freitag von 9.00 bis 16.00 Uhr
Samstag von 9.00 bis 12.00 Uhr
Sonntag geschlossen
Von Juni bis August sind alle Stationen samstags geschlossen.

Die letzte Übernahme/Rückgabe erfolgt
spätestens 60 Minuten vor Schließung.

Alle Stationen sind am 07.04., 08.04., 10.04., 25.04., 05.06., 23.10., 17.11. (nur 
CHC), 25.12., 26.12.23, 01.01., 02.01., 29.01. (nur AKL), 06.02., 29.03., 30.03.24  
geschlossen. 

Zudem haben die Stationen an unterschiedlichen regionalen Feiertagen 
für Rückgaben geschlossen (laut System).

Fahrer/Führerschein
Mindestalter/Maximalalter 18 Jahre / 80 Jahre 18 Jahre / 80 Jahre
ein Zusatzfahrer (Anmeldung vor Ort) AUD 3/Tag, maximal AUD 75/Miete

im Super-Inklusiv-PLUS Paket inklusive
NZD 1/Tag, maximal NZD 25/Miete
im Super-Inklusiv-PLUS Paket inklusive

Führerschein nationaler Führerschein Klasse 3 bzw. B (auch EU-Führerschein)  
und internationaler Führerschein

nationaler Führerschein Klasse 3 bzw. B (auch EU-Führerschein) 
und internationaler Führerschein

Versicherungen
Haftpflichtversicherung
Kaskoversicherung/max. Selbstbeteiligung
pro Schadensfall
- Reifenschäden
- Schäden an der Windschutzscheibe
- „Single Vehicle Roll Over“

inklusive bis zu AUD 20 Mio
Standard/-PLUS                              Super-Inklusiv-PLUS       
AUD 3.500*                                     AUD 0
nicht versichert                              AUD 0 (max. 2 Schäden)
nicht versichert                              AUD 0 (max. 1 Schaden)
nicht versichert                              AUD 0

inklusive bis zu NZD 20 Mio
Standard/-PLUS                                   Super-Inklusiv-PLUS       
NZD 3.500*                                           NZD 0
nicht versichert                                   NZD 0 (max. 2 Schäden)
nicht versichert                                   NZD 0 (max. 1 Schaden)
nicht versichert                                   NZD 0

Ausgeschlossen von jeglicher Versicherung:

* Beim Standard-PLUS wird die Selbstbeteiligung nach der Rückkehr durch die HanseMerkur Reiseversicherung AG erstattet. Details finden Sie in unserem Camper ABC auf Seite 2
   
    • Schäden durch unsachgemäße Behandlung

• �Kosten für beschädigte, verlorene, gestohlene oder im Fahrzeug eingesperrte Fahrzeugschlüssel
• Schäden an der Inneneinrichtung
• �Privatgegenstände, die durch einen Unfall beschädigt, aus dem Mietfahrzeug gestohlen wurden oder abhanden gekommen sind
• �Folgekosten, z.B. für Hotels, Telefon oder Abschleppen
• �grob fahrlässig herbeigeführte Schäden (z. B. Missachtung der Mietbedingungen, Fahren unter Drogen/Medikamenteneinfluss, Fahren auf nicht 

erlaubten Straßen etc.)
• �Schäden aufgrund von Wassereinwirkung (z. B. beim Durchqueren von Flüssen oder Fahren auf überfluteten Straßen)
• �vorsätzlich herbeigeführte Schäden (z.B. durch Stehen oder Sitzen auf dem Dach oder der Motorhaube)
• �Schäden an Markise, Dach und Unterboden
• �Schäden durch falsche Betankung (Biodiesel nicht erlaubt)
• �Schäden durch Festfahren des Fahrzeugs in unwegsamen Gelände inklusive Abschlepp- und Bergungskosten
• �Schäden durch Überladen des Fahrzeugs
• �Schäden aufgrund der Benutzung von Schneeketten
• �Schäden, die durch Missachtung der Vermittlungsbedingungen und Mietkonditionen entstehen
• �Wildschäden, wenn sich diese in der Dämmerung oder nachts ereignen

Zusatzversicherungen (vor Ort) 
„ Protection Plus“

„Protection Plus Value Pack“
(im Super-Inklusiv-PLUS Paket inklusive)

„Windscreen Waiver“
(im Super-Inklusiv-PLUS Paket inklusive)
„Tyre Waiver“
(im Super-Inklusiv-PLUS Paket inklusive)

AUD/NZD 30 pro Tag, maximal AUD/NZD 1.500 pro Miete (Kat. ST)
AUD/NZD 35 pro Tag, maximal AUD/NZD 1.750 pro Miete (Kat. CH,HT,KU,H5)
Reduziert die Selbstbeteiligung und die Kaution auf null..
AUD/NZD 35 pro Tag, maximal AUD/NZD 1.750 pro Miete (Kat. ST) 
AUD/NZD 45 pro Tag, maximal AUD/NZD 2.250 pro Miete (Kat. CH,HT,KU,H5)
Reduziert die Selbstbeteiligung und die Kaution auf null. Zudem sind 1 Schaden an der Windschutzscheibe, 2 Reifenschäden sowie „Single 
Vehicle Roll Over“ versichert. Außerdem ist ein extra Fahrer (Kat ST,CH,HT,KU,H5), zwei Campingstühle, ein Campingtisch und eine Gasflasche 
(Kat CH,HT,KU,H5) inklusive
AUD/NZD 4,50 pro Tag, maximal AUD/NZD 112,50 pro Miete
Versichert zusätzlich Schäden an der Windschutzscheibe (maximal ein Austausch).
AUD/NZD 4,50 pro Tag, maximal AUD/NZD 112,50 pro Miete
Versichert zusätzlich (maximal 2) Reifenschäden.

Kaution
Hinterlegung nur mit Kreditkarte des Mieters möglich (akzeptiert werden Visa und Mastercard)
Höhe der Kaution bei Standard/-PLUS AUD 3.500 NZD 3.500
Höhe der Kaution bei Super-Inklusiv-PLUS Sicherheitskopie der Kreditkarte Sicherheitskopie der Kreditkarte
Zusatzkosten (zahlbar vor Ort)
Campingausstattung
Endreinigung bei verschmutzten Innenraum
Einweggebühren
Rückgabe mit leerem Tank
Propangas (bei Nichtauffüllung)

obligatorische Gebühr, siehe Camper ABC auf Seite 1
mindestens AUD 200
siehe Seite 5
AUD 2 pro Liter zzgl. AUD 50
AUD 50 

obligatorische Gebühr, siehe Camper ABC auf Seite 1
mindestens NZD 200
siehe Seite 8
NZD 2 pro Liter zzgl. NZD 50
NZD 50 

Wichtige Zusatzinformationen
Mindestmietdauer (Ausnahmen lt. System) 5 Tage; Einwegmieten: 10–28 Tage (siehe Seite 1) 5 Tage; Einwegmieten: 10–14 Tage (siehe Seite 1)
Flughafentransfer in Eigenregie in Eigenregie
nicht erlaubte Tracks und Pisten siehe Camper ABC auf Seite 1 siehe Camper ABC auf Seite 1
Hinweise
Der Vermieter behält sich vor, falls das gebuchte Fahrzeug aus irgendeinem Grund nicht verfügbar ist, dem Kunden ein Alternativfahrzeug zur Verfügung zu stellen, ohne Extrakosten für den Mieter. Der Vermieter haftet nicht für Folgekos-
ten, die durch die Bereitstellung eines größeren Fahrzeuges entstehen. Bei verspäteter Übenahme und/oder vorzeitiger Rückgabe des Fahrzeuges erfolgt keine Erstattung der nicht genutzten Tage. Anfragen können seitens des Vermieters 
abgelehnt werden, wenn Fahrstrecke und Mietdauer nicht in Relation zueinnander stehen. Alle Angaben sind vorbehaltlich Änderung und können sich ohne Vorankündigung im Laufe der Saison ändern.                   (Stand: August 2023)

Mietbedingungen �


